
Step 業務内容 中小企業 有和事務所（認定支援機関 ） 金融機関 

全体
計画 
立案 

P 

事業計画書（5カ年）の策定 
• 課題・問題点の抽出
• 改善項目、詳細事項の策定

行動
計画
立案 

P 

事業計画を実行するための具体的な
アクションプラン(以下AP）の作成
• 管理者、実施期間を設定
• バンクミーティングの時期・内容
• 事業改善計画承認

行動
確認 
D 
C 
A 

モニタリング計画に基づきAPの進捗
状況を確認・報告

モニタリング時期
(例)
月、3カ月、6か月、1年 

全体
報告 
C 
R 

全体計画の最終報告の作成 

中小企業の経営支援サービス 概略ワークフロー

3 

事業計画書の作成 

事業計画書報告 

アクションプランの作成

実行計画作成 

アクションプラン進捗

モニタリング対応・報告

事業計画報告書 

事業計画成果・報告 

事業計画書の作成 

事業計画書 

実行計画書 

モニタリング計画生成

モニタリング

アクションプランの作成

実行計画書報告 

モニタリング報告書

事業計画報告の作成 

実施状況報告 

モニタリング報告書




